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Politique Groupe de 
Protection des Données Personnelles 

 

Introduction 
Pour les Entités du Groupe FDJ United, qu’elles agissent en qualité de responsable de traitements ou de 
sous-traitant, la protection des données personnelles constitue le fondement de la relation de confiance 
que nous entretenons avec nos joueurs, nos clients, collaborateurs, partenaires et candidats.  

Nous nous engageons à respecter les réglementations en vigueur, notamment le Règlement Général sur 
la Protection des Données (RGPD) là où il est applicable, et à mettre en œuvre toutes les mesures 
nécessaires pour garantir la sécurité et la confidentialité des données personnelles. 

Les Entités du Groupe FDJ United agissent en qualité de responsable de traitements indépendant pour 
les données qu’elles gèrent dans le cadre de leurs activités. Cette indépendance n’exclut pas 
l’engagement commun à appliquer les principes et standards définis par le Groupe afin d’assurer une 
cohérence et un haut niveau de conformité en matière de protection des données personnelles. 

Les Entités du Groupe FDJ United s’appuient sur une organisation experte et structurée pour garantir le 
respect de la réglementation en matière de protection des données personnelles. 

Un Délégué à la Protection des Données (DPO) est désigné auprès des autorités compétentes, 
conformément aux exigences légales. En France et à l’étranger, le DPO est soutenu par une équipe 
pluridisciplinaire d’experts qui assurent la conformité des traitements de données personnelles au sein 
de l’entreprise, y compris pour les activités spécifiques telles que les jeux, les services financiers ou les 
partenariats stratégiques. 

Cette équipe joue un rôle central dans : 

u La participation à divers comités pour accompagner les projets, énoncer et contrôler les 
mesures et les actions de protection ; 

u La di:usion d’outils opérationnels (guides, chartes, fiches pratiques, procédures, politiques 
thématiques sur les projets, les contrats, les cookies, l’intelligence artificielle, les droits des 
personnes, les bases légales, etc.) ; 

u La veille réglementaire et technique, assurant une adaptation continue aux évolutions des 
recommandations des autorités de contrôle, aux priorités de vérification et aux sanctions 
éventuelles. 

Grâce à cette approche proactive, les Entités du Groupe FDJ United favorisent une appropriation 
concrète des enjeux de protection des données par l’ensemble de ses collaborateurs, tout en renforçant 
la culture de conformité au sein de l’organisation. 
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Engagements et Principes 

Les Entités du Groupe FDJ United appliquent les principes suivants dans le cadre du traitement des 
données personnelles : 

u Licéité : les données personnelles sont collectées pour des finalités légitimes et sur une base légale 
appropriée ; 
u Transparence : les personnes concernées sont informées de manière claire et accessible sur les 
traitements eWectués ; 
u Minimisation : seules les données personnelles strictement nécessaires sont collectées et traitées ; 
u Protection dès la conception et par défaut : les mesures de sécurité sont intégrées dès la phase 
de conception des projets ; 
u Limitation de la conservation : les données personnelles sont conservées uniquement pendant la 
durée nécessaire à la finalité du traitement. 

Engagements de nos prestataires et partenaires 

Les sous-traitants et partenaires des Entités du Groupe FDJ United sont sélectionnés avec rigueur, en 
leur imposant : 

u Un niveau de protection des données personnelles équivalant à celui déployé par les Entités du 
Groupe FDJ United ; 
u Une utilisation des données personnelles limitée à la prestation confiée ;  
u Le respect strict de la réglementation applicable en matière de données personnelles. 

Sécurité des données : intégrité, confidentialité et 
disponibilité 
Les Entités du Groupe FDJ United mettent en œuvre des mesures techniques et organisationnelles 
appropriées afin de garantir un niveau de sécurité adapté aux risques. Ces mesures font l’objet 
d’évaluations régulières. 

En cas de violation de données personnelles, une procédure interne est déclenchée pour analyser 
l’incident, en limiter les impacts et prévenir toute récurrence. Lorsque cela est requis, une notification 
est adressée à l’autorité compétente et aux personnes concernées. Cette procédure inclut l’évaluation 
des risques, la mise en œuvre de mesures correctives et la documentation complète des actions 
réalisées. 

Des analyses d’impact sur la vie privée (AIPD) sont réalisées lorsque cela est requis, afin d’identifier les 
risques potentiels, de les atténuer et de préserver les droits des personnes concernées. 

Transparence sur la collecte et l’usage des données 
Nous garantissons une information claire, accessible et compréhensible sur l’utilisation des données 
personnelles. Des mentions légales et politiques de confidentialité sont disponibles sur nos sites 
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internet et points de collecte, permettant à chacun de connaître ses droits et les usages de ses données 
personnelles. 

Droits des Personnes Concernées 
Conformément à la règlementation applicable, chaque personne concernée dispose des droits suivants 
sur ses données personnelles : 

u Droit d’accès ; 
u Droit de rectification ; 
u Droit d’eWacement ; 
u Droit d’opposition ; 
u Droit à la limitation du traitement ; 
u Droit à la portabilité ; 
u Droit de définir des directives post-mortem. 
 

Ces droits peuvent être exercés depuis chaque plateforme de collecte des données personnelles dans 
le respect et les limites posées par la règlementation applicable. 

Sensibilisation et Formation 
Les Entités du Groupe FDJ United développent une culture de la protection des données personnelles à 
travers des sessions de sensibilisation et des formations adaptées aux métiers : marketing, RH, data, 
juridique, etc. Ces actions permettent à chaque collaborateur de comprendre les enjeux et d’adopter les 
bonnes pratiques propres à son métier.  

Contrôles et Audits 
Des audits internes et des contrôles réguliers sont réalisés afin d’évaluer l’eWicacité des mesures mises 
en place et d’identifier les axes d’amélioration. Les Entités du Groupe FDJ United s’engagent dans une 
démarche d’amélioration continue pour renforcer la protection des données personnelles. 

*** 

 


